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Cosa spinge la Generazione Z?

Tre domande per il direttore di VITALPIN Manuel Lutz

La carenza di personale riguarda tutti i
settori. Molti professionisti del turismo
stanno lanciando l'allarme in vista
dell'inizio della stagione. Ma quali sono i
fattori che rendono un datore di lavoro
attraente? La Generazione Z, in particolare,
si differenzia dalle generazioni precedenti e
solitamente & definita come quella dei nati
tra il 1995 e il 2010. Tra i fattori
importanti ci sono la sicurezza, la famiglia
e il tempo libero. La ricerca della nostra
biblioteca digitale “VitalpInsights” fornisce
alcune risposte interessanti a tale
domanda.

vita privata.

interessante?
Quali sono i requisiti
pilt importanti per i
datori di lavoro?

La Generazione Z ¢ consapevole che il
mercato del lavoro ¢ cambiato, passando da
un sistemna in cui erano i datori di lavoro a
dettare le regole a un sistema in cui sono i
dipendenti a farlo. Poiché i baby boomer
stanno andando sempre pill in pensione,
c'e una carenza di manodopera qualificata
e la responsabilita di trovare nuove leve
ricade sui datori di lavoro. I datori di
lavoro devone dimostrare di apprezzare il
proprio lavoro e riconoscere, utilizzare e
promuovere i punti di forza dei propri
dipendenti. Altrettanto importanti sono
l'apprezzamento, la partecipazione e il
feedback regolare.

2 Quali sono le aspettative della
Generazione Z?

La generazione Z & cresciuta con il mondo digitale e lo conosce
meglio di qualsiasi altra generazione precedente. £ evidente
che il lavoro monotono li scoraggia. Inoltre, alla generazione Z
non interessa molto se il datore di lavoro & affidabile. Cid che
conta, invece, & che il lavoro che svolgono sia significativo. Un
lavoro sicuro e un ambiente di lavoro positivo sono fattori
convincenti. Invece di molti viaggi di lavoro e incarichi
all'estero, 1a vicinanza a casa e gli orari di lavoro regolari sono
un vantaggio. In questo modo & possibile conciliare lavoro e

11 settore del turismo &

E evidente che il turismo soffre di un problema di immagine
dovuto a molti pregiudizi. E necessaria che i giovani si
appassionino a questo settore. 1l primo passo ¢ fornire
informazioni concrete sulla rilevanza del turismo per la regione
alpina. Spesso, infatti, vengono percepiti solo esempi negativi che
polarizzano e sono sempre pit diffusi, mentre tutti ghi aspetti
positivi che il turismo porta con sé non vengono attribuiti e dati
per scontati. Il passo successivo ¢ quello di presentarsi come datore
di lavoro attraente. Buone condizioni di lavoro, operare in modo
moderno, uscire dagli schemi e puntare su misure sostenibili sono
elementi che possono risultare convincenti. La parola d'ordine &
equilibrio tra lavoro e vita privata: non ha senso parlare di meno
lavoro per piti soldi. La nostra & la migliore pubblicita, soprattutto
nella regione alpina. Andare in montagna prima del lavoro, fare
una pausa pranzo in campagna o utilizzare le
infrastrutture pitt moderne dopo il turno di lavoro:
probabilmente ¢'¢ qualcosa per quasi tutti i giovani.
Una grande citta difficilmente pud offrire un
equilibrio tra lavoro e tempo libero come questo.
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Manuel Lutz é direttore di Vitalpin
dal 2024. Dietro le quinte funge da
portavoce, elabora nuovi progetti e
idee per Vitalpin e cerca soluzioni
che soddisfino sia le persone che le
imprese dell'arco alpino.

Uniamo le persone e le
imprese che vivono di e con
il turismo nelle regioni
alpine.

Portavoce
Manifattura di
contenuti e

comunicazione

Manifestazioni
di rete

‘www.yitalpin.org
#wirlebenalpen

info@vitalpin.org



