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PSYCHOLOGIE

Mittwoch, 18. Dezember 2024

Wer auf ein kalkuliertes Risiko setzt, gewinnt auch in der Geldanlage mehr.

Es gibt viele irrationale Verhal-
tensmuster bei Menschen, die

oft durch unsere Instinkte be-
griindet sind. Eines davon ist der
Drang nach absoluter Sicherheit
- das Streben, jedes noch so
kleine Risiko auszuschalten, auch
wenn es unverhdltnismaBig teuer
oder unpraktisch ist. Dieses Phd-
nomen wird als Null-Risiko-Denk-
fehler bezeichnet und beeinflusst
sowohl unsere Entscheidungen
im Alltag als auch in Unterneh-
men.

enschen fiithlen sich
M emotional starker zu Lo-

sungen hingezogen, die
absolute Sicherheit versprechen
- selbst wenn andere Alternati-
ven rational gesehen giinstiger,
effizienter oder effektiver wéren.
Schon ein einprozentiges Risiko
versetzt uns oft dermafien in
Angst und Schrecken, dass wir
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bereit sind, viel Geld und Zeit in
eine Reduzierung auf 0 Prozent
zu investieren. Genannt wird
die irrationale Verhaltensten-
denz Zero-Risk Bias.

Die Forschung zeigt, dass wir
Risiken emotional bewerten:
Selbst ein minimales Restrisiko
kann sich iiberproportional be-
drohlich anfiihlen, wihrend die
finanziellen oder zeitlichen
Kosten der Risikominimierung
unterschitzt werden. Aus die-
sem Grund investieren Men-
schen und Unternehmen zu
viele Ressourcen in das Ziel ab-
soluter Sicherheit und vernach-
lassigen dabei oft bessere, prag-
matischere Losungen.

Nehmen wir ein Unterneh-
men, das seine IT-Systeme vor
Cyberangriffen schiitzen moch-
te. Es hat bereits eine starke Si-
cherheitsarchitektur implemen-
tiert, die 99 Prozent aller Bedro-

hungen abwehrt. Trotzdem
herrscht die Sorge: Was ist mit
dem verbleibenden ein Prozent
Risiko? Um dieses letzte Prozent
auszuschalten, entscheidet sich
die Geschiftsfithrung fiir zusdtz-
liche Sicherheitsmafinahmen.
Neue Software, spezielle Schu-
lungen und ein umfassender
Umbau der IT-Struktur kosten
Millionen und binden Ressour-
cen iiber Monate.

Am Ende sinkt das Risiko tat-
séchlich auf nahezu null - doch zu
welchem Preis? Die teure IT-Um-
stellung fiihrt dazu, dass wichtige
Innovationsprojekte auf Eis gelegt
werden. Mitarbeiter sind durch
die neuen, komplizierten Sicher-
heitsprozesse frustriert, was die
Produktivitdt schmélert. Und der
Wettbewerb hat derweil investiert
- nicht in absolute Sicherheit, son-
dern in neue Produkte, die Kun-
den anziehen.

Das bedeutet, dass in der Ge-
schéftswelt 99 Prozent Sicher-
heit oft den optimalen Punkt
zwischen Risiko und Kosten be-
deutet. Die Suche nach absolu-
ter Sicherheit bindet hingegen
Ressourcen und verhindert oft
Fortschritt und Innovation. Un-
ternehmen miissen lernen, mit
kalkulierten Restrisiken zu le-
ben - so wie sie auch andere
Geschiftsrisiken wie Markt-
schwankungen und Wettbe-
werb bewusst eingehen.

In Geldfragen
sehr verbreitet

Auch im privaten Leben trifft
uns die Null-Risiko-Verzerrung
- besonders hédufig und deut-
lich bei Geldthemen. Ein Bei-
spiel: Oma Aurelia hat ihr Le-
ben lang fleiflig gespart. Ihr
grofiter Stolz ist ihr Sparbuch,
auf dem sich iiber die Jahre ei-
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ne ansehnliche Summe ange-
sammelt hat. Sie ist fest davon
iiberzeugt, dass ihr Geld dort
sicher ist. Das stimmt. Nun ist
es aber so, dass die Zinsen auf
dem Sparbuch unter der Infla-
tion liegen. Das bedeutet, dass
Oma Aurelias Geld real gese-
hen jedes Jahr weniger wert
wird. Ein Finanzexperte wiirde
ihr raten, einen Teil ihres Gel-
des in renditestdrkere Anlagen
zu investieren, beispielsweise
in einen Aktienfonds. Natiirlich
gédbe es dort ein gewisses Risi-
ko, dass der Wert der Anlage
schwankt. Langfristig gesehen
widren die Chancen auf eine
hohere Rendite aber deutlich
besser. Oma Aurelia aber winkt
ab. ,Aktien?’, sagt sie, ,davon
lasse ich die Finger. Da kann
man ja alles verlieren!“ Sie
klammert sich lieber an das
vermeintlich sichere Sparbuch,
auch wenn sie dadurch jedes
Jahr Geld verliert.

Um genau zu sein, betrug der
Kaufkraftverlust in den letzten
22 Jahren ziemlich genau 50
Prozent. Das bedeutet, dass die
Kaufkraft von 100 Euro im Jahr
2002 einer Kaufkraft von 50 Eu-
ro im Jahr 2024 entspricht.

Den Motor am Laufen halten

Mit Restrisiken
leben lernen

Was konnen wir also aus
diesem Denkfehler lernen und
wie konnen Privatpersonen
und Unternehmen besser mit
Risiken umgehen? Erstens
empfiehlt sich die Anwendung
des sogenannten Pareto-Prin-
zips. Diese 80/20-Regel besagt,
dass 20 Prozent des Aufwands
ausreichen, um 80 Prozent Er-
gebnis zu erzielen - und dass
oft 80 Prozent einer Investition
von Zeit und Geld zu 99 Pro-
zent Sicherheit fithren. Wenn
wir uns beispielsweise auf eine
groflere Reise vorbereiten,
nehmen wir uns Zeit, die
wichtigsten Vorbereitungen zu
treffen: Wir buchen das Hotel,
sammeln die Reisedokumente
und priifen, ob unser Flug
piinktlich ist. Diese Mafinah-
men reichen in der Regel aus,
um uns eine reibungslose und
sichere Reise zu ermdglichen.
Es wire jedoch unnétig, noch
Wochen damit zu verbringen,
alle potenziellen Risiken - wie
das Wetter auf den Flughifen
oder die genaue Wahrschein-
lichkeit von Flugverspatungen
- auszuschliefien und womag-

lich noch einen Ersatzflug ei-
nen Tag spéter zu buchen. In-
dem wir uns auf die entschei-
denden Faktoren konzentrie-
ren, erzielen wir eine hohe Si-
cherheit, ohne Zeit und Geld
in die Vorhersage und Elimi-
nierung von unwahrscheinli-
chen Risiken zu investieren.
Zweitens sollten sowohl Pri-
vatpersonen als auch Unter-
nehmen lernen, mit Restrisi-
ken zu leben. Ein Restrisiko
lasst sich sowieso selten ganz
ausschalten - und das ist in
Ordnung. Es geht darum, die
Kontrolle zu behalten, ohne
iibervorsichtig zu werden. Dass
das eigene Zuhause am si-
chersten ist, ist {ibrigens auch
eine Illusion: Das Risiko, am
Arbeitsplatz durch einen Unfall

zu sterben liegt bei 1 zu
128.000, bei einem Verkehrs-
unfall bei 1 zu 23.000 und im ei-
genen Zuhause bei 1 zu 10.000.

Die dritte Empfehlung gilt be-
sonders fiir Unternehmen: Wer
jedes Restrisiko vermeiden will,
verpasst die Chance auf Wachs-
tum und Fortschritt. Mut zu kal-
kuliertem Risiko ist die Grund-
lage fiir Innovation, wie viele
Beispiele aus der Praxis zeigen.
Denken Sie etwa an die ersten
Menschen, die in selbstkonstru-
ierte Flugzeuge gestiegen sind
oder Firmen wie SpaceX, die
trotz der enormen Risiken und
Riickschlédge die private Raum-
fahrtindustrie revolutionierten
und mit dem ersten wiederver-
wendbaren Raketenstartsystem
Erfolg hatten.
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Thomas Aichner ist wissenschaftlicher Leiter
der Stdtirol Business School. Er lehrt unter
anderem Marketing, Konsumenten-
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an Hochschulen in Italien, Osterreich

er Tenor ist derzeit in vielen Landern
ahnlich. Der lokale Handel klagt iiber
Umsatzriickgdnge. Online-Anbieter sind
der grofle Konkurrent. Zudem wird mehr
gespart. Der Leerstand in Stddten nimmt
dadurch zu. Die Teuerungen haben auch
die Immobilienbranche stark getroffen.
Die Baubranche leidet mit. Auch die
Industrie kampft mit schwierigen Zeiten.
Allen voran die Autoindustrie - ihres
Zeichens die Schliisselbranche fiir den
Industriestandort Deutschland.
Laut dem deutschen
Bundeswirtschaftsministerium sei sie
gemessen am Umsatz der mit Abstand
bedeutendste Industriezweig. In Zahlen:

Eine VITALPIN-Veranstaltung zur
Présentation der aktuellen
Wertschopfungsstudie zum Biindner
Tourismus und vergleichende Analysen mit
Daten aus Osterreich, Siidtirol und Bayern hat
dies eindrucksvoll gezeigt. Laut einer
Erhebung aus dem Jahr 2019 macht
Beherbergung und Gastronomie 2,64
Milliarden Euro, also 11,4 Prozent, der
Wertschopfung in Stidtirol aus. Indirekte
Effekte fiir andere Branchen sind nicht
einbezogen. Die Verteilung diirfte sich zudem
noch gesteigert haben. Denn vergangenes Jahr
seien mehr als 36 Millionen Nichtigungen
gezdhlt worden. Ein neuer Rekord. Mit dem
Janner und Februar folgen nun die beiden

Manuel Lutz ist seit 2024 Geschaftsfithrer
von Vitalpin. Hinter den Kulissen fungiert
er als Sprachrohr, tiiftelt an neuen
Konzepten sowie Ideen fiir Vitalpin und
versucht so zufriedenstellende Lésungen
fiir Menschen und Unternehmen im
Alpenraum zu finden.

Sprachrohr

Content- und

2023 lag der Umsatz bei 564 Milliarden wichtigsten Wintermonate. @ Kommunikations-
Euro. Die Industrie steckt jedoch in der manufaktur
Krise. Besserung ist (vorerst) keine in

Sicht. Der (Wirtschafts-)Motor stottert Daner ist klar, wir miissen auf unseren @ Netzwerk-
daher gehorig. »Motor“ achten und diesen schiitzen. Ein veranstaltungen

Doch bei all den negativen Meldungen
und der schlechten Stimmung darf eine
Branche nicht vergessen werden, die
funktioniert - wie kaum eine andere.
Und zwar die Tourismusbranche. Fiir die
Alpenregionen hat sie eine
auflerordentliche Bedeutung fiir die
Wertschépfung.

kritischer Blick ist durchaus wichtig, um auch
kiinftig bestehen zu kénnen. Alles schlecht zu
reden, nicht mehr auf die eigenen Tugenden
und Kompetenzen zu setzen und

zusitzlich mit (Uber-)Regulierung

dem Sektor zu schaden,

macht keinen Sinn.

Man blicke in andere

Linder. L%

Wir vereinen Menschen
und Unternehmen in den
Alpen, die von und mit dem
Tourismus leben

www.italpin.org
#wirlebenalpen

info@vitalpin.org
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